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[ ]
limizde dijital ortamda yaklasik 5500 paydas ile gergekles-
tirilen anket, veri analiz yéntemleri ile tutarsizlik gosteren
anketler ayiklanarak yaklasik 5000 ankete dusurtimastar.

nnisLN o
LU23 r Yapilan bu galisma ile ilimizde 6grenim géren 6grenci veli-
—o 43 lerinin, Milli Egitim Madarligamiz ve mudarligamaze bag
okullardan memnuniyet dlizeylerinin belirlenmesi amaglan-
mistir. Yapilan bu galismada iki asamali sang yontemi ile

orneklem belirlenerek asadidaki grafikler elde edilmistir.

1- Cinsiyet:
Uygulanan bu ankete 3576 kadin, 1391 erkek katilmistir.

Cinsiyet

® Kadin
¥ Erkek

2- Yas:

Uygulanan ankette katilimcilarin 222'si 10-15, 134'0 16-20, 38'i 21-25, 4140 26-30, 1253'0 31-35,
1462'si 36-40, 945' 41-45, 363U 46-50, 1111 51-55, 16's1 56-60, 9'u da 61-65 ... yas araliginda bulun-
maktadir. Bu noktada yas araligini 10-15 ve 16-20 olarak belirten katiimcilarin dijital okurya-
zarlik seviyesinin yeterli olmayan velilerin égrencileri olduklari distiniimektedir.

Yas
7% 2% 5% 3% 19
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3-Egitim Durumu:
Anketi uygulayan 1296 katilimcinin ilkdgretim, 1133 katiimeinin ortaokul, 1527 katiimeinin lise,

387 katilimeinin ylksekokul, 525 katilimeinin lisans, 83 katiimeinin yiiksek lisans ve 16 katilim-
cinin doktora seviyesinde egitim aldiklari belirlenmistir.

Egitim Durumu
2%
‘ ® [lkogretim
= Ortaokul
‘ " Lise
B Yiiksekokul
H Lisans
"Yiiksek Lisans

B Doktora

<

Sorular

limizde dijital ortamda yaklasik 5500 paydas ile memnuniyet anketi gerceklestirilmistir. Ya-
pilan bu galisma ile ilimizde 6grenim géren 6grenci velilerimize ..... sayida soru yonetilmis, bu
sorulara verilen cevaplarin grafikleri ve yorumlari asagida verilmistir

Soru 1:

"Kiitahya il Milli Egitim Midarligirni basarili buluyor musunuz?" sorusuna 100 katilimer “Ke-
sinlikle Hayir", 303 katiimei “Hayir" , 1328 katiimei “Kararsizim”, 2737 katilimei “Evet”, 499 kati-
limei da “Kesinlikle Evet" cevabini vermistir.

Verilen cevaplarin oransal ylizdesi asagidaki grafikte verilmistir.

Kiitahya I1 Milli Egitim Miidiirligii'ni basarih buluyor
musunuz?

2%

B Evet

® Hayir

27% ¥ Kararsizim

. = Kesinlikle Evet

¥ Kesinlikle Hayir

6%
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Soru 2

"Covid-19 Pandemisi nedeniyle okullarin agilmasi veya agilmamasina yonelik gérisinizi be-
lirtiniz." Sorusuna;
- 297 katilimci "Pandemi stirecinde okullar kesinlikle agilmalidir.”
- 2066 katiimci * Pandemi surecinde okullar acilmamali ve pandeminin bitmesi beklen-
melidir."
- 2604 katiimer "Pandemi strecinde okullar belirli kriterler altinda aciimalidir.” gérisuna
belirtmistir.
Verilen cevaplarin oransal yizdesi asagidaki grafikte verilmistir

Covid-19 Pandemisi nedeniyle okullarin agilmasi veya
acilmamasina yonelik goriisiiniizi belirtiniz.

6%

= Pandemi stirecinde okullar kesinlikle
agilmahdir

® Pandemi siirecince okullar belirli
kriterler altinda agilmahdir

® Pandemi stirecinde okullar agilmamal
ve pandeminin bitmesi beklenmelidir

Soru 3:

"Okulumuzun galigmalarindan genel olarak memnunum.” sorusuna verilen cevaplarin oransal
ylzdesi asagidaki grafikte verilmistir.

Okulumuzun ¢alismalarindan genel olarak
memnunum.
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Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum
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Soru 4:
"Ogretmenlere ihtiyag duydugum an rahatlikla ulasabilir ve gériisebilirim.” sorusuna verilen
cevaplarin oransal yiizdesi asagidaki grafikte verilmistir.

Ogretmenlere ihtiyag duydugum an rahathikla
ulasabilir ve goriisebilirim.
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Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum
Soru 5:

"Okul midurtne, yardimcilarina ve okul idaresine ihtiya¢g duydugum an rahatlikla ulasabili-
rim." sorusuna verilen cevaplarin oransal ylizdesi asagidaki grafikte verilmistir.

Okul miidiiriine, yardimcilarina ve okul idaresine
ihtiya¢ duydugum an rahatlikla ulasabilirim.
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Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum
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Soru 6:

"Veli agisindan bilinmesi gereken bilgiler zamaninda agiklanir.” sorusuna verilen cevaplarin
oransal ylzdesi asagidaki grafikte verilmistir.

Veli agisindan bilinmesi gereken bilgiler zamaninda

aciklanir.
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Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum
Soru7:

“Ogretmenlere ilettigim sorunlar, dikkatle dinlenir ve sorunun ¢éziimiine gayret gosterilir."
sorusuna verilen cevaplarin oransal yiizdesi asagidaki grafikte verilmistir.

Ogretmenlere ilettigim sorunlar, dikkatle dinlenir ve
sorunun ¢dziimiine gayret gosterilir.
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Soru 8:
"Okul yénetimine ilettigim sorunlar, dikkatle dinlenir ve sorunun ¢dziimine gayret gosterilir."
sorusuna verilen cevaplarin oransal ylizdesi asagidaki grafikte verilmistir.

Okul yonetimine ilettigim sorunlar, dikkatle dinlenir
ve sorunun ¢6ziimine gayret gosterilir.
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Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum

Soru 9:

"Okulun 6gretmenlerine her zaman giivenirim." sorusuna verilen cevaplarin oransal ylzdesi
asagidaki grafikte verilmistir.

Okulun 6gretmenlerine her zaman giivenirim.
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Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum

u
8 |« Kitahya Il Milli Egitim Madarluga



NN19OMY  2019-2023 STRATEJIK PLANI .
£U_23° h’3 2020 YILI VELI MEMNUNIYET ANKET] SONUG RAPORU

Soru 10:

"Okul idaresine glvenirim" sorusuna verilen cevaplarin oransal ylizdesi asagidaki grafikte
verilmistir.

Okul idaresine giivenirim.
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Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum
Soru 1t:

“Okulun diger personeli (memur, hizmetli, s6zlesmeli personel vb.) givenilirdir.” sorusuna ve-
rilen cevaplarin oransal ylizdesi asagidaki grafikte verilmistir.

Okulun diger personeli (memur, hizmetli, sozlesmeli
personel vb.) glivenilirdir.
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Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
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Soru 12:

"Okul yonetiminin 6grencilerle ilgili aldigi kararlara glvenirim." sorusuna verilen cevaplarin
oransal yiizdesi asagidaki grafikte verilmistir.

Okul yonetiminin 6grencilerle ilgili aldig1 kararlara

glivenirim.
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Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum
Soru 13:

"Okulda yeterli gtivenlik énlemleri alinmaktadir.” sorusuna verilen cevaplarin oransal ylizdesi
asagidaki grafikte verilmistir.

Okulda yeterli glivenlik 6nlemleri alinmaktadir.
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Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum

10 | * Kitahya il Milli Egitim Maddrlaga



NN19OMY  2019-2023 STRATEJIK PLANI .
£U_23° h’s 2020 YILI VELI MEMNUNIYET ANKET] SONUG RAPORU

Soru 14;
"Okulda kararlar alinirken veli gérusleri de dikkate alinir." sorusuna verilen cevaplarin oransal

ylizdesi asagidaki grafikte verilmistir.

Okulda kararlar alinirken veli goriisleri de dikkate

almir.
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Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum

Soru 15:

"Okulun 6grenci islerinde gler yizle karsilasilaniriz." sorusuna verilen cevaplarin oransal
ylzdesi asagidaki grafikte verilmistir.

Okulun 6grenci islerinde giiler ytizle karsilaniriz.
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Soru 16:

“Ogrenci saglik sorunu yasadiginda gerekli hassasiyet gésterilir." sorusuna verilen cevaplarin
oransal yizdesi asagidaki grafikte verilmistir.

Ogrenci saglik sorunu yasadiginda gerekli hassasiyet

gosterilir.
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Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum
Soru17:

"Okulun binasi ve diger fiziki mekanlar yeterlidir.” sorusuna verilen cevaplarin oransal ylizdesi
asagidaki grafikte verilmistir.

Okulun binasi ve diger fiziki mekanlar yeterlidir.
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Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
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Soru 18:

"Okulun igi ve disi temizdir.” sorusuna verilen cevaplarin oransal yiizdesi asagidaki grafikte
verilmigtir.

Okulun ici ve dis1 temizdir.
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Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
Soru 19:

"Okulumuzda yapilan sosyal ve kiltirel faaliyetler yeterlidir." sorusuna verilen cevaplarin
oransal yiizdesi asagidaki grafikte verilmistir.

Okulumuzda yapilan sosyal ve kiiltiirel faaliyetler

yeterlidir.
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Soru 20:

"Okulumuzda yapilan sportif faaliyetler yeterlidir." sorusuna verilen cevaplarin oransal ylzde-
si asagidaki grafikte verilmistir.

Okulumuzda yapilan sportif faaliyetler yeterlidir.
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Katilmiyorum Kararsizim Katihiyorum

Soru 21:

“Dilizenlenen sosyal, killtirel ve sportif faaliyetlerini begeniyorum.” sorusuna verilen cevapla-
rin oransal ylizdesi asagidaki grafikte verilmistir.

Diizenlenen sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerini

begeniyorum.
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Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum
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Soru 22:
"Okulda 6grencilere yonelik yapilan rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmetleri yeterlidir."
sorusuna verilen cevaplarin oransal ylizdesi asagidaki grafikte verilmistir.
Okulda 6grencilere yonelik yapilan rehberlik ve
psikolojik danismanlik hizmetleri yeterlidir.
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